Relatério do Sebrae Aqui

Cassia dos Coqueiros

Meés Janeiro/2025

Escritorio Regional Ribeirao Preto



Desenvolvimento Local — Sebrae Aqui Cassia dos Coqueiros

Certificado de Administracao e Solucao de Conflitos. 16/01
Curso de Eletricista do Senar com Apoio do SEBRAE Aqui. 24/01
Certificado de UMA JORNADA DE APRENDIZADO AGRO. 30/01
Reuniao Emergencial sobre Auditoria

Reuniao Mensal na Acirp Ribeirao Preto. 31/01
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Sebrae Aqui Cassia dos Coqueiros



Administracao e Solucao de Conflitos

- . -~
- — NOME: Brenda Silva de Castro Felisbino CPF: 157.483.626-94 UF: SP

EMPRESA:
o CNPJ:

Certificado CARGA HORARIA O reratsy

PERIODO: 14/01/2025 a 16/01/2025 APROVEITAMENTO: 80,00%

Principais assuntos trabalhados:
O que é conflito no contexto organizacional

Definigao de conflito

Tipos de conflito no contexto organizacional

Fontes do conflito no contexto organizacional

Condigbes e causas antecedentes ao conflito

Impacto organizacional dos conflitos nas equipes
Brasilia, 16 de janeiro de 2025 Papel do lider na gestao de conflitos

Estilos e técnicas de administracéo e solugéo de conflitos
O aprendizado proveniente dos conflitos

Certificamos que Brenda Silva de Castro Felisbino - CPF: 15748362694
participou do curso online Administragao e solugao de conflitos no periodo de
14/01/2025 a 16/01/2025 com a carga horaria de 04 hora(s).

O aproveitamento total obtido foi de 80,00%.

Verifique 8 i do em: sebrae.com.br/?AT=4B4124382749F EBBOECAC43504365A6753
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Curso de Eletricista do Senar + Sebrae

Apoio territorial
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Trilha — Uma Jornada de Aprendizado AGRO.

Certificado

Brenda Silva De Castro

Concluiu a capacitacao de Sebrae Aqui
- Uma Jornada de Aprendizado Agro
com carga horaria de 01 Hora 23
Minutos, realizado no periodo de
28/01/2025 a 30/01/2025

cidade do certificado em: https://
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Reuniao via Teams Auditoria

#soutime SEBRAE
Sebrae Aqui - & Aqui

Sebrae Aqui Cassia dos Coqueiros



Reuniao Mensal na Acirp Ribeirao Preto.

Tivemos neste dia,
orientacao e palestra super
importante, alem de uma
prée reuniao com os agentes
territoriais de
acompanhamento regionais
de desenvolvimento em cada
municipio, tambem
apresentacao de novos
agentes Sebrae Aqui e
brindes Corporativos.

Brinde Corporativos
Gestora Marisa

RS VE A UNAY
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Reuniao dos Agentes de Territorios




Palestra sobre parcelamento do MEI, com
Josiane de Guariba Agente Aqui
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Palestra Corporativa de sobre Saude Mental ‘




Sebrae Aqui Cassia dos Coqueiros



Numeros de Atendimentos no Sebrae Aqui
como dados relativos no ano de 2025.

Janeiro.

Pelo destaque de referencia municipal sobre nimeros e dados relacionado a clientes
atendidos no escritorio de atendimento empresarial obtivermos como resultando em
media de variavel quantos pra mais ou tanto menos 10 clientes.

Contextualizando uma observacao de desenvolvimento.

v Uma abertura de MEI
v Um parcelamento do MEI
v Uma atualizacao Cadastral do MEI, CNAE.

Sebrae Aqui Cassia dos Coqueiros
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